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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian

INSTRUMEN PENELITIAN
“Pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan Pembelian Bisban di PT.
Margahayu Citra Utama”

Dengan hormat,

Saya mahasiswa jurusan Manajemen, fakultas Ekonomi, Universitas PGRI Adi Buana
Surabaya. Dalam hal ini saya sedang melakukan penelitian skripsi. Kuesioner ini sebagai data
penunjang skripsi saya semata, tidak untuk kepentingan lainnya. Identitas reponden terjamin
aman. Saya mohon kesediaan waktu Bapak /Ibu untuk mengisi kuesioner ini.

Atas bantuan dan kerjasamanya, saya ucapkan terima kasih.

Identitas Responden

No. Responden = (diisi oleh peneliti)

Jenis Kelamin = Pria / Wanita (coret yang tidak perlu)
Pendidikan Terakhir =SD/SMP/SMA/Diploma/Sarjana
Domisili =

Petunjuk Pengisian
Berilah tanda centang (v') pada kategori skala yang sesuai dengan Bapak/Ibu di setiap
pernyataan yang diajukan. Bapak/Ibu hanya dapat memilih satu kategori skala pada setiap
pernyataan. Berikut adalah keterangan skala pada masing-masing pernyataan:

e SS =Sangat Setuju

e S  =Setuju

e C  =Cukup

e TS = Tidak Setuju

e STS =Sangat Tidak Setuju

A. Variabel Kualitas Produk (X1)

KATEGORI SKALA
NO PERNYATAAN 3 S C S SIS
Kinerja
1 Produk Bisban PT Margahayu Citra Utama terbuat
dari bahan yang berkualitas
2 Produk Bisban PT Margahayu Citra Utama
memiliki kualitas jahitan yang rapi
Reliabilitas
1 Tidak terdapat penurunan kualitas pada produk
Bisban PT Margahayu Citra Utama
Produk Bisban PT Margahayu Citra Utama
2 o s
mempunyai ciri khas tersendiri
Fitur
1 Produk Bisban PT Margahayu Citra Utama
memiliki banyak varian sesuai dengan fungsinya
2 Produk Bisban PT Margahayu Citra Utama sangat
multiguna




Keawetan

STS

Kualitas produk Bisban PT Margahayu Citra
Utama sangat kuat dan tahan lama

Produk Bisban PT Margahayu Citra Utama tidak
mudah rusak

Konsistensi

Produk Bisban PT Margahayu Citra Utama
memenuhi standart dan aman digunakan

Kualitas produk Bisban PT Margahayu Citra
Utama telah memenuhi harapan konsumen

Desain

Desain Bisban yang ditawarkan unik, berwarna
dan tidak pasaran

Desain Bisban dapat dibuat berdasarkan
permintaan konsumen (custonized)

B.

Variabel Harga (X2)

NO

PERNYATAAN

KATEGORI SKALA

SS

S

C

TS

STS

Keterjangkauan

Harga Bisban yang ditawarkan terjangkau oleh
semua kalangan, baik perseorangan, industri kecil
maupun industri besar

Adanya harga retail, harga grosir dan harga
borongan, memudahkan semua kalangan
konsumen untuk dapat membeli produk Bisban PT
Margahayu Citra Utama

Kesesuaian dengan Kualitas

Harga yang ditawarkan sesuai dengan kualitas
produk Bisban

Harga yang ditawarkan sesuai dengan bahan
pembuatan produk Bisban

Kesesuaian dengan Manfaat

Harga yang ditawarkan sesuai dengan manfaat
produk Bisban

Harga yang ditawarkan sesuai dengan kegunaan
produk Bisban

Daya Saing

Harga Bisban PT Margahayu Citra Utama sangat
kompetitif

Harga Bisban dapat menjadi semakin murah
seiring bertambahnya kuantitas pembelian




C. Variabel Keputusan Pembelian (X3)

NO

PERNYATAAN

KATEGORI SKALA

S C TS

STS

Kemantapan

Saya merasa puas dengan produk Bisban PT
Margahayu Citra Utama

Saya merasa tidak perlu mencari Bisban di
produsen lain, kecuali di PT Margahayu Citra
Utama

Kebiasaan

Banyak di sekitar saya yang menggunakan produk
Bisban PT Margahayu Citra Utama untuk
keperluannya

Saya sering membeli produk Bisban PT Margahayu
Citra Utama

Rekomendasi

Saya akan merekomendasikan produk Bisban PT
Margahayu Citra Utama kepada rekan-rekan saya

Saya akan memberitahu rekan-rekan saya bahwa
produk Bisban PT Margahayu Citra Utama
memiliki kualitas yang bagus

Pembelian Ulang

Saya berniat untuk membeli lagi produk Bisban PT
Margahayu Citra Utama di waktu yang akan
datang

Saya sangat loyal dengan produk Bisban PT
Margahayu Citra Utama

- Terima Kasih -




Lampiran 2. Matrik Penelitian

MATRIK PENELITIAN
NAMA Hasbi Husna
NIM 161500153
JUDUL Pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap Keputusan Pembelian Bisban di PT
Margahayu Citra Utama.
PERMASALAH | KONSEP VARIABEL DEFINISI HIPOTESIS POPULASI | METODE METODE DAFTAR
AN PENELITIAN | OPERASIONAL | PENELITIAN DAN PENGUMPU | ANALISIS PUSTAKA
DAN SAMPEL LAN DATA DATA
INDIKATOR
VARIABEL
1.Apakah Keputusan | Variabel 1. Kualitas produk |1. Kualitas Populasi: 1. Kuesioner. |l. Analisis Kotler, Philip.
kualitas produk | pembelian Bebas: merupakan ciri- produk Konsumen statistik, dengan | Keller Kevin. L.
dapat adalah 1. Kualitas ciri atau mempengaruhi | Bisban PT regresi linear 2016. Manajemen
mempengaruhi | perilaku Produk karakteristik keputusan Margahayu berganda Pemasaran. Edisi
kep ke X1 produk pembelian Citra Utama Tigabelas. Jakarta:
pembelian yang 2. Harga (X2) | menyangkut Bisban di PT setiap 2. UjiInstrumen: | Erlangga
Bisban di PT memumslga . kemampuan Margahayu bula_nnya  uji validitas N
Margahayu nmembeli | Variabel produk dalam Citra Utama. stabil « uji reliabilitas Kotler. Philip. Gary
Citra Utama? atau tidak terikat: mencapai Amstrong.  2016.
terhadap Keputusan lt;]lelalgsauakan 2. Harga sekitar 700- B. Uji Asumsi Prinsip-Prinsip
2.Apakah harga suatu Pembelian (Y) ngsinya, mempengaruhi | 800 Klasik: Pemasaran.  Edisi
dapat produk, Kotler dan keputusan konsumen o uji normalita Duabelas. Jakarta:
mempengaruhi | dimana Keller (2016). pembelian per bulan o uji Erlangga.
keputusan faktor yang Indikator Bisban di PT | (Periode heteroskedastisi
pembeli mpengar kualitas produk | \raroanayy bulan tas Sangadji,E. Maman
Bisbandi PT | uhi m‘;‘:“ng - Citra Utama. | Januari-Mei ouji g Sopiah. 2012.
Margaha dianta: 2020 s ol = Perilaku K
Citra Utara? | adala Sopiah (2012). |3 K ualias : mlkolinescits | 5 pendeiatan
kualitas meliputi: roduk dan | Sampel: . .| Praktis disertai
3.Apakah produk dan * Kinerja garga secara Mael:‘g),gunak ST Himpunan  Jurnal
kualitas produk | harga. * Reliabilitas simultan an rumus 4. Uji Hipotesis: Penelitian.
dan harga Mamang ® Keawetan mempengaruhi | slovin, o uiit * | Yogyakarta: ANDL
secara simultan | dan Sopiah * Konsistensi keputusan didapatkan . u F
dapat (2012) o Desain pembelian hasil sampel W




mempengaruhi
keputusan
pembelian
Bisban di PT
Margahayu
Citra Utama?

. Harga

merupakan
sejumlah
nilai/uang yang
ditukarkan/diba
yarkan untuk
mendapatkan
sebuah produk
atau jasa,
Kotler dan
Keller (2016).
Indikator harga
menurut Kotler
dan Amstrong
(2016),
meliputi:
Keterjangkauan
Kesesuaian
kualitas
Kesesuaian
manfaat

Daya saing

. Keputusan

pembelian
adalah tahap
dalam proses
pengambilan
keputusan
dimana
konsumen
benar-benar
membeli atau
tidak terhadap
suatu produk,
Kotler dan
Keller (2016)

Bisban di PT

Margahayu
Citra Utama.

sebanyak 88
orang.

n
N

“1+N@)?

Teknik
Sampling:
Non-
probability
sampling
(accidental
sampling)




Indikator
keputusan
pembelian
menurut Kotler
dan Keller
(2016),
meliputi:

e Kemantapan

o Kebiasaan

¢ Rekomendasi

* Pembelian
ulang

Surabaya, 30 Juni 2020
Dosen Pembimbing, Peneliti/Mahasiswa

Drs. I Ketut Surabagiarta, S.E.. M.M. Hasbi Husna
NIP/NPP: 1701834/DY NIM: 161500153




Lampiran 3. Tabulasi Data Penelitian
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Tabulasi Data: Variabel X2 (Harga)

Keterjangkauan Kesesuaian Kualitas | Kesesuaian Manfaat Daya Saing
Ressonden | —51 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 | AR
Respl 4 4 4 4 5 4 4 4 33
Resp2 3 3 4 4 4 3 3 4 28
Resp3 3 2 2 3 3 3 2 4 22
Resp4 4 3 4 3 4 4 3 4 29
Resp5 5 3 5 4 4 4 4 5 34
Resp6 4 4 4 3 3 4 3 4 29
Resp7 3 3 3 3 4 3 4 4 27
Resp8 3 g 4 4 4 4 4 4 30
Resp9 4 3 4 4 5 4 4 4 32
Resp10 5 S 4 3 5 4 4 5 33
Respll 4 3 3 3 5 4 4 4 30
Resp12 4 3 4 4 3 3 3! 4 28
Resp13 5 5 4 4 4 5 5 4 36
Respl4 4 4 2 2 4 3 3 4 26
Resp15 4 3 3 3 5 5 5 5 33
Respl6 5 4 4 5 5 4 4 4 35
Respl7 4 4 5 4 5 5 5 5 37
Resp18 4 4 4 4 4 4 4 4 32
Resp19 4 3 4 3 4 4 4 4 30
Resp20 4 3 4 4 S 4 4 4 32
Resp21 4 4 5 5 5 5 5 5 38
Resp22 4 4 4 4 4 4 4 4 32
Resp23 4 5 4 5 5 4 4 5 36
Resp24 4 4 4 4 4 4 4 4 32
Resp25 4 4 4 4 5 4 4 5 34
Resp26 3 3 3 3 4 4 5 4 29
Resp27 4 4 3 4 4 5 5 5 34
Resp28 4 3 4 4 4 4 4 4 31
Resp29 S 5 5 5 3 3 3 5 34
Resp30 4 4 4 3 4 4 3 4 30
Resp31 3 3 3 3 3 3 3 3 24
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Tabulasi Data: Variabel Y (Keputusan Pembelian)

Kemantapan Kebiasaan Rekomendasi Pembelian Ulang
Responden 77 [ vaz | Vi3 [ via | vis [ vie | vaz [ vis | o'
Respl 5 5 5 4 5 5 4 4 37
Resp2 5 5 4 + 5 5 3 3 34
Resp3 4 R} 4 5 ) 5 3 2 32
Resp4 3 4 4 3 3 4 3 4 28
RespS 3 4 5 4 4 4 4 4 32
Resp6 4 3 3 3 4 B 3 4 28
Resp7 3 4 4 4 4 4 3 3 29
Resp8 5 4 4 4 5 5 3 4 34
Resp9 5 5 5 4 5 4 4 4 36
Respl10 3 3 S 5 4 3 4 3 30
Respll 3 3 3 4 3 3 4 3 26
Resp12 4 4 4 4 3 3 4 3 29
Resp13 5 5 4 5 5 5 4 4 37
Resp14 5 5 5 5 5 5 3 2 35
Respl5 4 4 4 4 4 K 4 3 31
Respl6 4 4 4 4 4 5 4 4 33
Respl7 5 5 5 5 5 3 3 3 34
Resp18 4 4 4 4 4 4 4 4 32
Resp19 3 4 3 4 4 3 3 3 27
Resp20 3 4 4 4 4 5 3 4 31
Resp21 4 -+ 4 4 4 4 4 4 32
Resp22 3 4 4 4 3 3 3 3 27
Resp23 3 4 4 3 5 4 4 4 31
Resp24 4 4 4 3 4 -+ 4 4 31
Resp25 3 4 4 4 4 3 4 3 29
Resp26 4 4 3 4 i 5 4 4 32
Resp27 B 4 4 4 4 5 5 5 36
Resp28 4 4 4 3 3 3 3 3 27
Resp29 4 5 3 5 5 4 5 5 36
Resp30 4 4 3 3 4 3 3 3 27
Resp31 4 5 5 5 5 5 3 3 35
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Lampiran 4. Output Frekuensi Instrumen Penelitian

X1.1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Tidak Setuju 4 45 45 4,5
Cukup 27 30,7 30,7 35,2
Valid Setuju 40 45,5 45,5 80,7
Sangat Setuju 17 19,3 19,3 100,0
Total 88 100,0 100,0
X1.2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Tidak Setuju 3 34 34 34
Cukup 25 28,4 28,4 31,8
Valid Setuju 40 45,5 45,5 77,3
Sangat Setuju 20 22,7 22,7 100,0
Total 88 100,0 100,0
X1.3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Tidak Setuju 2 2,3 2,3 2,3
Cukup 34 38,6 38,6 40,9
Valid Setuju 32 36,4 36,4 77,3
Sangat Setuju 20 22,7 22,7 100,0
Total 88 100,0 100,0




X1.4

Erequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Tidak Setuju 3 34 34 34
Cukup 26 29,5 29,5 33,0
Valid Setuju 42 47,7 47,7 80,7
Sangat Setuju 17 19,3 19,3 100,0
Total 88 100,0 100,0
X1.5
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Tidak Setuju 3 34 34 34
Cukup 33 37,5 37,5 40,9
Valid Setuju 39 44,3 44,3 85,2
Sangat Setuju 13 14,8 14,8 100,0
Total 88 100,0 100,0
X1.6
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Cukup 16 18,2 18,2 18,2
valid Setuju 46 52,3 52,3 70,5
Sangat Setuju 26 29,5 29,5 100,0
Total 88 100,0 100,0
X1.7
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
] Tidak Setuju 3 3,4 3,4 3,4
Valid Cukup 21 23,9 23,9 27,3




Setuju 51 58,0 58,0 85,2
Sangat Setuju 13 14,8 14,8 100,0
Total 88 100,0 100,0
X1.8
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Tidak Setuju 3 34 34 34
Cukup 33 37,5 37,5 40,9
Valid Setuju 39 44,3 44,3 85,2
Sangat Setuju 13 14,8 14,8 100,0
Total 88 100,0 100,0
X1.9
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Tidak Setuju 5 57 57 57
Cukup 30 34,1 34,1 39,8
Valid Setuju 35 39,8 39,8 79,5
Sangat Setuju 18 20,5 20,5 100,0
Total 88 100,0 100,0
X1.10
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Tidak Setuju 4 4,5 4,5 4,5
Cukup 34 38,6 38,6 43,2
Valid Setuju 35 39,8 39,8 83,0
Sangat Setuju 15 17,0 17,0 100,0
Total 88 100,0 100,0




X1.11
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Tidak Setuju 1 1,1 1,1 1,1
Cukup 29 33,0 33,0 34,1
Valid Setuju 44 50,0 50,0 84,1
Sangat Setuju 14 15,9 15,9 100,0
Total 88 100,0 100,0
X1.12
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Tidak Setuju 1 1,1 1,1 1,1
Cukup 31 35,2 35,2 36,4
Valid Setuju 42 47,7 47,7 84,1
Sangat Setuju 14 15,9 15,9 100,0
Total 88 100,0 100,0
X2.1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sangat Tidak Setuju 11 11 11
Tidak Setuju 1,1 1,1 2,3
. Cukup 15 17,0 17,0 19,3
Valid ;
Setuju 50 56,8 56,8 76,1
Sangat Setuju 21 23,9 23,9 100,0
Total 88 100,0 100,0




X2.2

Erequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sangat Tidak Setuju 1 11 11 1,1
Tidak Setuju 4 4,5 4,5 57
valid Cukup 32 36,4 36,4 42,0
Setuju 40 45,5 45,5 87,5
Sangat Setuju 11 12,5 12,5 100,0

Total 88 100,0 100,0

X2.3

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sangat Tidak Setuju 1 11 1,1 11
Tidak Setuju 3 34 34 4,5
valid Cukgp 21 23,9 23,9 28,4
Setuju 41 46,6 46,6 75,0
Sangat Setuju 22 25,0 25,0 100,0

Total 88 100,0 100,0

X2.4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sangat Tidak Setuju 1 11 11 11
Tidak Setuju 2 2,3 2,3 34
. Cukup 24 27,3 27,3 30,7
Valid .

Setuju 41 46,6 46,6 77,3
Sangat Setuju 20 22,7 22,7 100,0

Total 88 100,0 100,0




X2.5

Erequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Tidak Setuju 1 1,1 1,1 1,1
Cukup 14 15,9 15,9 17,0
Valid Setuju 40 45,5 45,5 62,5
Sangat Setuju 33 37,5 37,5 100,0
Total 88 100,0 100,0
X2.6
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Cukup 18 20,5 20,5 20,5
valid Setuju 48 54,5 54,5 75,0
Sangat Setuju 22 25,0 25,0 100,0
Total 88 100,0 100,0
X2.7
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Tidak Setuju 1 1,1 1,1 1,1
Cukup 16 18,2 18,2 19,3
Valid Setuju 46 52,3 52,3 71,6
Sangat Setuju 25 28,4 28,4 100,0
Total 88 100,0 100,0
X2.8
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
) Sangat Tidak Setuju 1 11 11 11
Valid Cukup 2 23 2,3 3.4




Setuju 48 54,5 54,5 58,0

Sangat Setuju 37 42,0 42,0 100,0
Total 88 100,0 100,0
Y1.1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Cukup 19 21,6 21,6 21,6
valid Setuju 37 42,0 42,0 63,6
Sangat Setuju 32 36,4 36,4 100,0
Total 88 100,0 100,0
Y1.2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Cukup 13 14,8 14,8 14,8
valid Setuju 49 55,7 55,7 70,5
Sangat Setuju 26 29,5 29,5 100,0
Total 88 100,0 100,0
Y1.3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Tidak Setuju 2 2,3 2,3 2,3
Cukup 14 15,9 15,9 18,2
Valid Setuju 48 54,5 54,5 72,7
Sangat Setuju 24 27,3 27,3 100,0
Total 88 100,0 100,0




Y1.4

Erequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sangat Tidak Setuju 1 11 11 1,1
Tidak Setuju 3 34 34 45
valid Cukup 17 19,3 19,3 23,9
Setuju 42 47,7 47,7 71,6
Sangat Setuju 25 28,4 28,4 100,0
Total 88 100,0 100,0
Y15
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Cukup 17 19,3 19,3 19,3
valid Setuju 38 43,2 43,2 62,5
Sangat Setuju 33 37,5 37,5 100,0
Total 88 100,0 100,0
Y1.6
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Tidak Setuju 1 1,1 1,1 11
Cukup 24 27,3 27,3 28,4
Valid Setuju 40 45,5 45,5 73,9
Sangat Setuju 23 26,1 26,1 100,0
Total 88 100,0 100,0
Y1.7
Erequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Sangat Tidak Setuju 1 11 11 11




Tidak Setuju 1 11 11 2,3
Cukup 30 34,1 34,1 36,4
Setuju 42 47,7 47,7 84,1
Sangat Setuju 14 15,9 15,9 100,0

Total 88 100,0 100,0

Y1.8
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sangat Tidak Setuju 1 11 11 1,1
Tidak Setuju 4 45 4,5 57
. Cukup 32 36,4 36,4 42,0
Valid .

Setuju 37 42,0 42,0 84,1
Sangat Setuju 14 15,9 15,9 100,0

Total 88 100,0 100,0




Lampiran 5. Output Frekuensi Identitas Responden

Jenis Kelamin

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Pria 43 48,9 48,9 48,9
Valid W anita 45 51,1 51,1 100,0
Total 88 100,0 100,0
Pendidikan Terakhir
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
SMP 2 2,3 2,3 2,3
SMA/SMK Sederajat 33 37,5 37,5 39,8
Valid Diploma 27 30,7 30,7 70,5
Sarjana 26 29,5 29,5 100,0
Total 88 100,0 100,0
KOTA
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Sidoarjo 49 55,7 55,7 55,7
Surabaya 32 36,4 36,4 92,0
Valid Gresik 5 57 57 97,7
Mojokerto 2 2,3 2,3 100,0
Total 88 100,0 100,0




Lampiran 6. Output Uji Validitas
Correlations

XL1 ]| XL2 | XL3 | XL4 | X15 | X16 ]| XL7 | XL18 | XL9 | XL10 | X111 | X112 J TOTAL
X1
Pearson 1| 728"| es17| ar7e|  6707| 418°| 4467 s017| 508" 5757|3537 480" 775
Correlation
XLl gig. (2-tailed) 000| 000 ,000| 000 000 000 000 000 000 00| 000l 000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88
B 728" 1| e10%| 5027|638 | ,ass*| s127| as7| s98"|  e167| 4037| a337| 786"
X12  gig. (2-tailed) ,000 000| 000 000 ooo| 000 ,000| 000 000] 000 000l 000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88
Eg?rr:lgﬂon 651" 610" 1| s59%|  e22%| s54%|  m17|  403%|  e547|  5137|  3077| 4017] 784"
XL3  gig. (2-tailed) 000 000 000| 000 000 000 000 000 000 004] 000l 000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88
Eﬁ?{ggﬂon 4777 5027 559" 1| 556" 5127 472"| ,4207| 5817| ,649"| ,420"| 510" 740"
XL4  gig. (2-tailed) 000| ,000] 000 ,000 o000l 000 ,000| 000 000] 000 000l 000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88
ng‘rr;ggon 670" 638"| 6227 56" 1| 507 508" 4047 633" ,s997| ,405°| 576" 799"
XL5  gig. (2-tailed) 000| ,000] ,000| 000 ooo| 000 ,000| 000 000] 000 000l 000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88
Pearson 418" 488|547 5127 550" 1| 416" 418" 505%| 438" 4017| s17| 686"
X1.6 Correlation
% Sig. (2-tailed) 000| 000/ 000 000 000 o000 000 000 000 ,000] 000l 000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88 88




Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
X1.8 Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

X1.9

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

X1.10

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

X1.11

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

X1.12

TOTA Pearson
L_X1 Correlation

Sig. (2-tailed)

N

88™

512"
,000

487"
,000
88™

,598

,000
88

,616
,000

,403
,000

433
,000

,786
,000

88™

88™

4727
,000

420
,000
88"

,581
,000

,649
,000

,420

,000
88

,510
,000

, 740
,000

8g™

,508™

,000

,564”
,000

419"
,000
88"

8g”
572
,000
,642

,000

8g™

88"
, 739

,000

88"

88"

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




Correlations

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 ] TOTAL X2
Pearson " i - - - - - -
Corolation 1 673 648 650 410 452 363 489 781
X2.1 Sig. (2-tailed) ,000 ,000 000 000 ,000 001 ,000 ,000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88
Pearson 673" 1 588" 586" 273" 390" 3117 345" ;703"
X2.2 Correlation
: Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,010 ,000 ,003 ,001 ,000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88
Pearson 648" 588" 1 814" 465" 386" 446" 540" 824"
X2.3 C_orrelatlo_n
: Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88
Pearson - - - - - - - .
os Coelation ,650 586 814 1 471 380 503 537 831
: Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88
Pearson 410” 273" 465" 471" 1 556" ,600" 548" 704"
X2.5 Correlation
- Sig. (2-tailed) ,000 010 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88
Pearson 452" ,390™ 386" 380" 556" 1 777" 540" ;720"
X2.6 Correlation
: Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88
Pearson 363" 311" 446" 503" 600" 777" 1 ,608" 744"
X2.7 Correlation
- Sig. (2-tailed) ,001 ,003 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88
X2.8 Pearson 489" 345" 540" 537" 548" 540" 608" 1 745"

Correlation




Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 88 88" 88" 88" 88" 88" 88" 88" 88"
TOTAL_x2 Pearson 781 703 824 831 704 720 744 745 1
= Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 88" 88 88" 88" 88" 88" 88" 88" 88"
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y16 Y1.7 Y1.8 TOTAL_Y
Eg?rrglgrt]ion 1 ,682" 404" 344" 471" ,389" 141 114 682"
vil Sig. (2-tailed) ,000 ,000 001 ,000 ,000 191 288 ,000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88
Pearson 682" 1 465" 520" 590" 494" 276" 174 807"
Y12 Correlation
: Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,009 ,106 ,000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88
Pearson - - - - - . o
ia Cotelation 404 465 1 580 343 316 214 -076 627
- Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,001 ,003 ,045 482 ,000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88
Pearson 344" 520" 580" 1 481" 229" 293" -,005 679"
Y14 Correlation
: Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,000 ,000 ,032 ,006 961 ,000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88
Pearson . i i " - -
Ls Conrelation 471 590 1343 481 1 379 158 172 ,697
' Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 141 ,108 ,000
N 88 88 88 88 88 88 88 88 88




Pearson
Correlation
Y16 Sig. (2-tailed)
N
Pearson
Correlation
Y17 Sig. (2-tailed)
N
Pearson
Y1.8 Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

TOTAL_Y

114

,288
88

,682

,000
88"

174

,807

,000
88

,627

,103
,341

88

,5685"

,000
88

,557
,000

88

,450

,000
88

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




Lampiran 7. Output Uji Reliabilitas

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
,929 12

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
,893 8

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
,785 8




Lampiran 8. Output Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual
N 88
N p tersa® Mean OE-7
ormaj Farameters Std. Deviation 3,32211479
Absolute ,089
Most Extreme Differences Positive ,089
Negative -,076
Kolmogorov-Smirnov Z ,831
Asymp. Sig. (2-tailed) ,495
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
Histogram
Dependent Variable: TOTAL_Y
15+
Mean = -7,08E-16

107

Frequency

-1

0 1

N

Regression Standardized Residual

1
Std. Dev. = 0,988
M =88



Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: TOTAL_Y
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Lampiran 9. Output Uji Heteroskedastisitas

Coefficients?

Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 3,957 1,807 2,191 ,031
1 TOTAL_X1 -,039 ,032 -,138 -1,239 ,219
TOTAL=X2 ,016 ,048 ,037 331 741

a. Dependent Variable: ABS



Regression Studentized Residual

Scatterplot
Dependent Variable: TOTAL_Y
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Lampiran 10. Output Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Model Unstandardized Coefficients Standardized Sig. Collinearity Statistics
Coefficients
B Std. Error Beta Tolerance VIF
(Constant) 15,183 3,109 4,883 ,000
1 TOTAL_X1 ,145 ,054 ,258 2,659 ,009 ,925 1,081
TOTAL=X2 ,316 ,082 374 3,849 ,000 ,925 1,081

a. Dependent Variable: TOTAL_Y




Lampiran 11. Output Uji Autokorelasi

Runs Test
Unstandardized
Residual
Test Value® -,35091
Cases < Test Value 44
Cases >= Test Value 44
Total Cases 88
Number of Runs 41
Z -,858
Asymp. Sig. (2-tailed) ,391

a. Median




Lampiran 12. Output Uji t Parsial dan Analisis Regresi Linear
Berganda

Coefficients?

Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 15,183 3,109 4,883 ,000
1 TOTAL_X1 ,145 ,054 ,258 2,659 ,009
TOTAL=X2 ,316 ,082 ,374 3,849 ,000

a. Dependent Variable: TOTAL_Y



Lampiran 13. Output Uji F Simultan

ANOVA?
Model Sum of df Mean Square F Sig.
Squares
Regression 335,420 2 167,710 14,847 ,000°
1 Residual 960,171 85 11,296
Total 1295,591 87

a. Dependent Variable: TOTAL_Y
b. Predictors: (Constant), TOTAL_X2, TOTAL_X1




Lampiran 14. Output Analisis Koefisien Determinasi (R2)

Model Summar

b

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the Durbin-
Square Estimate Watson
1 ,5092 ,259 ,241 3,361 1,988

a. Predictors: (Constant), TOTAL_X2, TOTAL_X1
b. Dependent Variable: TOTAL_Y
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