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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

LAMPIRAN 1 : BIMBINGAN  SKRIPSI 



 
 

 
 

LAMPIRAN 2: BERITA ACARA BIMBINGAN REVISI 

SKRIPSI 

  



 
 

 
 

LAMPIRAN 3 : BERITA ACARA UJIAN PROPOSAL 

 

 
 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN 4 : LEMBAR PERSETUJUAN 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN 5 : LEMBAR PERSETUJUAN 

 

 

 

 

LAMPIRAN 6 : KUISIONER 



 
 

 
 

DAFTAR PERNYATAAN (KUISIONER) 

1. Identitas responden 

NAMA  : 

ALAMAT : 

Alat pembayaran non tunai digunakan oleh anda untuk apa ? 

Apa suka tidak sukanya menggunakan alat pembayaran non 

tunai ? 

Apa untung ruginya menggunakan alat pembayaran non tunai 

? 

Menggunakan alat pembayaran non tunai sangat terbantu / 

terpaksa ? 

2. Kemanfaatan 

No Pertanyaan Sangat 

tidak 

setuju 

Tidak 

setuju 

Kurang 

setuju 

Setuju Sangat 

setuju 

1 Dengan 

menggunakan alat  

pembayaran non 

tunai dapat 

mempercepat 

transaksi saya. 

          

2 Saya merasa 

dengan 

menggunakan alat 

pembayaran non 

          



 
 

 
 

tunai dapat 

mendukung dan 

meningkatkan 

kinerja pekerjaan 

saya sehari-hari.  

3 Saya  merasa  

penggunaan  alat  

pembayaran  non  

tunai  dapat 

meningkatkan 

produktivitas saya 

dalam hal transaksi 

sehari-hari.  

          

4 Saya  merasa  

penggunaan  alat  

pembayaran  non  

tunai  dapat  

meningkatkan 

efektivitas 

pekerjaan saya. 

          

5 Saya merasa 

penggunaan alat 

pembayaran non 

tunai dapat 

mempermudah 

dalam melakukan 

transaksi 

pembayaran. 

          

6 Saya merasa 

penggunaan alat 

pembayaran non 

          



 
 

 
 

tunai memberikan 

manfaat yang baik 

bagi saya.  

 

3. Kemudahan 

No Pertanyaan Sangat 

tidak 

setuju 

Tidak 

setuju 

Kurang 

setuju 

Setuju Sangat 

setuju 

1 Saya merasa alat 

pembayaran non 

tunai 

penggunaannya 

mudah untuk  

dipelajari.  

          

2 Saya merasa alat 

pembayaran non 

tunai memberikan 

kemudahan dalam 

mengontrol 

transaksi.  

          

3 Saya merasa alat 

pembayaran non 

tunai 

penggunaannya  

jelas dan dapat 

dipahami.  

          



 
 

 
 

4 Saya merasa alat 

pembayaran non 

tunai dapat 

digunakan kapanpun 

dan dimanapun.  

          

5 Saya merasa 

penggunaan alat 

pembayaran non 

tunai mudah  

untuk menjadi 

terampil. 

          

6 Saya merasa alat 

pembayaran non 

tunai mudah untuk 

digunakan.  

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

4. Kepercayaan 

No Pertanyaan Sangat 

tidak 

setuju 

Tidak 

setuju 

Kurang 

setuju 

Setuju Sangat 

setuju 

1 Saya percaya 

bahwa alat 

pembayaran non 

tunai dapat 

menjaga 

kepentingan 

transaksi saya 

dengan baik. 

          

2 Saya percaya 

bahwa alat 

pembayaran non 

tunai benar-benar 

dapat dipercaya.  

          

3 Saya percaya pada 

informasi yang 

disediakan dalam 

alat  

pembayaran non 

tunai.  

          

4 Kecenderungan 

saya untuk 

memercayai alat 

pembayaran non 

tunai tinggi.  

          



 
 

 
 

5 Memercayai alat 

pembayaran non 

tunai tidak sulit.  

          

6 Saya merasa 

aman dalam 

menggunakan alat 

pembayaran non 

tunai.   

          

7 Saya percaya 

terhadap alat 

pembayaran non 

tunai untuk 

membantu dalam 

transaksi saya.  

          

8 Saya  tidak 

percaya pada alat 

pembayaran 

tunai. 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

5. Risiko 

No Pertanyaan Sangat 

tidak 

setuju 

Tidak 

setuju 

Kurang 

setuju 

Setuju Sangat 

setuju 

1 Saya merasa 

khawatir jika 

saldo sewaktu-

waktu 

berkurang 

tanpa sebab. 

          

2 Saya merasa 

khawatir jika 

sewaktu-waktu 

berpotensi 

gagal  

dalam 

melakukan 

transaksi. 

          

3 Ketidak 

cukupan 

keamanan 

sistem akan 

menyebabkan 

pencurian 

identitas 

nasabah. 

          

 

 



 
 

 
 

6. Perilaku Penggunaan Alat Pembayaran Non Tunai 

No Pertanyaan Sangat 

tidak 

setuju 

Tidak 

setuju 

Kurang 

setuju 

Setuju Sangat 

setuju 

1 Saya berminat 

menggunakan alat 

pembayaran non 

tunai. 

          

2 Saya berminat untuk 

menggunakan alat 

pembayaran non 

tunai dalam 

transaksi saya secara 

rutin. 

          

3 Saya akan 

merekomendasikan 

kepada orang lain 

untuk menggunakan 

alat pembayaran 

non tunai. 

          

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN 7: TABULASI DATA 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

81 24 24 12 32 12

82 21 23 12 30 11

83 23 23 10 30 11

84 22 24 9 30 12

85 21 23 12 28 11

86 27 27 12 33 12

87 23 23 13 24 11

88 28 26 12 35 12

89 25 24 12 33 11

90 28 29 12 34 12

91 20 23 3 28 11

92 26 26 14 32 12

93 24 23 14 30 11

94 22 20 9 31 11

95 24 23 15 30 11

96 28 29 13 38 14

97 26 29 12 39 13

98 27 24 10 31 11

99 24 23 15 34 11

100 28 30 12 34 15



 
 

 
 

LAMPIRAN 8: HASIL UJI VALIDASI 

Hasil Uji Validitas Variabel Kemanfaatan 

 

 
 

 

 



 
 

 
 

Hasil Uji Validitas Variabel Kemudahan 

 

 
 



 
 

 
 

 

Hasil Uji Validitas Variabel Risiko 

 

 



 
 

 
 

Hasil Uji Validitas Variabel Kepercayaan 

 
 



 
 

 
 

Hasil Uji Validitas Variabel Penggunaan Alat Pembayaran 

Non Tunai 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN 9 : HASIL UJI RELIABILITAS 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Persepsi Kemanfaatan 

 

 
 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Persepsi Kemudahan 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Risiko 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Kepercayaan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Penggunaan Alat 

Pembayaran Non Tunai 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN 10: ANALIS REGRESI LINEAR BERGANDA  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN 11: UJI NORMALITAS 

 

 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN 12: MULTIKOLINEARITAS 

 
a. Dependent Variable: Penggunaan Alat Pembayaran Non 

Tunai 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN 13: UJI HETEROSKEDASTISITAS 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN 14: UJI HIPOTESIS  

 

 
 

 

 

 

 

 

 


