ABSTRAK

Pengaruh fee based income dan e-banking terhadap
perubahan laba pada sektor perbankan yang terdaftar di Bursa
efek indonesia tahun 2018-2020. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui seberapa besar kontribusi yang disumbangkan dari
fee based income dan e-banking terhadap perubahan laba pada
sektor perbankan yang terdaftar di BEl Penelitian ini
menggunakan data sekunder yang bersifat kuantitatif. Teknik
pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling
dengan kriteria bank umum konvensional di Indonesia yang
menyajikan laporan keuangan periode 2018 sampai dengan 2020,
sehingga sampel yang digunakan sebanyak 6 perusahaan yang
terdaftar di Bursa Efek Indonesia. Teknik analisis data yang
digunakan yaitu analisis linier berganda, uji asumsi klasik, dan uji t.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa fee based income
berpengaruh signifikan terhadap perubahan laba pada sektor
perbankan yang terdaftar di BEI dan e-banking tidak berpengaruh
signifikan terhadap perubahan laba pada sektor perbankan yang
terdaftar di BEI. Hal ini terjadi dikarenakan komponen pendapatan
bunga yang merupakan bagian utama dari pendapatan
operasional industri perbankan lebih besar nilainya dibandingkan
dengan jasa-jasa fee based income dan e-banking pada industri
perbankan.
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